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ESPORTE

Clausulas Gerais do Contrato de Prestagéo de Servigos firmado entre o SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
- SESC, Administragao Regional no Estado do Rio Grande do Sul, e 0 CONTRATANTE.

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, 0 SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC,
Administragéo Regional no Estado do Rio Grande do Sul, com sede na Rua Fecomércio, n.° 101, em Porto
Alegre/RS, inscrito no CNPJ sob o n° 03.575.238/0001-33, neste ato representado conforme suas diretrizes
internas, a seguir designado simplesmente SESC, e o cliente adquirente do servigo, a seguir denominado de
CONTRATANTE, tém entre si justas e acertadas as condi¢ées que norteiam e integram a prestacéo de servicos
estabelecida, nos termos a seguir expostos:

1. O objeto deste contrato é a prestagdo de servicos de academia, na modalidade escolhida pelo
CONTRATANTE dentre aquelas oferecidas pelo SESC, que serdo prestados de acordo com os termos aqui
expostos, com as Clausulas Especificas e/ou Recibo de Contratagéo, e com o Regulamento da Academia publicado
no site do SESC.

2. A ades&o a este instrumento e ao Regulamento da Academia do SESC, ambos os documentos publicados
no site www.sesc-rs.com.br/esporte/academias, os quais o CONTRATANTE declara que conhece e concorda, se
da atraves do pagamento da primeira mensalidade/trimestralidade/semestralidade/anuidade dos servigos.

3 Nos casos em que o participante das atividades for menor de idade, a contratagdo se dara pelo seu
representante legal, com assinatura das “Clausulas Especificas” e do Questionario de Salide, sendo que tais
documentos integram este Contrato corno se fosse um instrumento Unico, obrigando ambos a cumpri-lo em todos
0S Seus termos.

4. Pelo servico, 0 CONTRATANTE pagaré ao SESC os valores indicados em sua tabela de pregos vigente,
de acordo com a Categoria em que se enquadra (Comércio e Servigos, Empresario ou Plblico em Geral).

O pagamento deveré ser efetuado diretamente no SESC até o vencimento, que corresponde ao dia da primeira
compra.

O néo pagamento até o vencimento implicaré na resciséo automatica da contratagdo, n&o garantindo o SESC a
vaga para a mesma atividade e horério do contrato rescindido.

O SESC garante a utilizagéo dos servicos contratados apenas mediante pagamento até a data de vencimento
pacutuada neste instrumento.

Os valores serdo reajustados automaticamente sempre que as tabelas de valores de servigos do SESC forem
alteradas.

5. O CONTRATANTE podera alterar o horario da atividade fisica contratada desde que haja disponibilidade
na academia, valendo o historico eletronico do SESC como consolidagio dessa alteragéo.

6. O SESC podera cancelar a prestagéo de servigos ajustada, sem indenizagdo ao CONTRATANTE, por
motivo de caso fortuito ou forga maior, restituindo os valores pagos no prazo de até 25 dias Uteis da data do
cancelamento.

T O CONTRATANTE poderé solicitar o cancelamento do contrato comparecendo ao SAC do Sesc ou através
de e-mail corporativo da Unidade Operacional o qual devera ser forecido por este meio ao cliente quando
solicitado.
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As devolugoes serdo realizadas em até 25 dias Uteis a contar da data de solicitagédo do cancelamento, isso inclui
as devolucdes de valores em dinheiro ou depésitos bancarios e o pedido do cancelamento da venda via cartéo de
credito parcelado.

Para o plano mensal, devolugdo do valor proporcional ao periodo entre a data do pedido de cancelamento e o
ultimo dia do més.

Planos trimestrais, semestrais e anuais, havera a cobranga de multa contratual no valor correspondente a
diferenca entre o plano mensal e o escolhido pelo aluno, multiplicado pelo nimero de meses do servigo
disponibilizado até o més do registro do cancelamento

8. Servigos disponibilizados, ndo utilizados, e ndo cancelados nao seréo ressarcidos, bem como néo poderéo
ser aproveitados em outro periodo.

9. Cabe ao CONTRATANTE a guarda de seus bens, bagagem e pertences durante toda a prestagéo dos
servicos contratados, ndo sendo o SESC responsavel por eventual roubo, extravio ou dano aos mesmos.

Nas Unidades Operacionais onde existem armarios, esses poderdo ser disponibilizados aos clientes, sendo que o
fechamento do armario é de exclusiva responsabilidade do CONTRATANTE, o qual deve providenciar o cadeado
e se reponsabilizar pelas chaves.

10. O CONTRATANTE devera observar integralmente o Regulamento da Academia do SESC, que se encontra
publicado no site www.sesc-rs.com.br/esporte/academias.

11. O SESC nao se responsabiliza por quaisquer danos fisicos, materiais ou morais sofridos pelo
CONTRATANTE, decorrentes do ndo atendimento das orientagdes repassadas pelos profissionais do SESC ou da
omissao de dados relativos a saude do CONTRATANTE no “Questionario de Saude” .

12. O CONTRATANTE se obriga a indenizar eventuais prejuizos que vier a causar ao SESC e/ou a terceiros,
por dolo ou culpa, bem como assume integral responsabilidade pelo resultado de atos praticados em decorréncia
da inobservancia das normas de seguranga, recomendagdes, orientages, instrugdes e alertas repassados durante
a prestacao dos servigos.

13. O descumprimento de qualquer clausula deste instrumento e do Regulamento da Academia dara direito ao
SESC rescindir a contratagdo, independente de qualquer interpelagéo judicial ou extrajudicial.

14. O SESC enquanto Controlador, nos termos do art. 5, inciso IV, da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protegéo
de Dados - LGPD), coleta e promove tratamento de dados pessoais do (s) Contratante (s) nas hipoteses previstas
nos arts. 7°, 10 e 11, II, desta lei, em especial, para fins de execugao do objeto do contrato, cumprimento de
obrigagbes legais e regulatorias, bem como para o exercicio de direitos e atendimento de seus interesses legitimos,
observadas as estritas finalidades e necessidades de tratamento, obrigando-se pelo integral cumprimento desta
legislag@o, adotando todas as cautelas e medidas de protecéo e seguranga de dados pessoais.

(i) O CONTRATANTE, neste ato, toma ciéncia de que o SESC compartilha seus dados pessoais com érgdos legais
e de fiscalizag&o efou reguladores de sua atividade, e que pode compartilhar seus dados pessoais com terceiros
desenvolvedores de softwares empregados na execugdo do objeto deste contrato, bem como com aqueles
prestadores de outros servigos correlatos, auxiliares, direta ou indiretamente ligados ao objeto do contrato, quando
necessario.

(i) O CONTRATANTE toma ciéncia, neste ato, de que podera ocorrer o tratamento de dados pessoais sensiveis
relacionados a salde, coletados através de formulario a ser por ele (s) preenchido, bem como aqueles coletados
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em ambulatério, fornecidos pelo proprio Contratante (s), exclusivamente para os fins previstos no art. 11, inciso I,
da LGPD.

(i) O CONTRATANTE, neste ato, autoriza expressamente a utilizagéo de seus dados de cadastro, em especial o
nome completo, CPF, enderegos fisico e eletrdnico e dados de contato, como nimero de telefone, Whatsapp,
Telegram e aplicativos similares, para fins de recebimento de pesquisas para promogdo de melhorias e
aprimoramento dos servigos, bem como de mensagens publicitarias e marketing de servigos do Sistema
Fecomercio/SESC e Senac/RS, com base no art. 10 da LGPD.

(iv) O CONTRATANTE se declara ciente de que a eventual participagéo em grupos de aplicativos de mensagens
(tais como o Whatsapp, Telegram e aplicativos similares), criados por outros alunos e/ou por funcionarios do SESC,
com a finalidade exclusiva de facilitar a tratativa de assuntos referentes ao curso que realiza, & voluntaria e opcional,
cabendo exclusivamente aos usuarios participantes destes grupos toda e qualquer responsabilidade pelos dados
transmitidos, teor das mensagens e declaracGes, ndo recaindo ao SESC quaisquer responsabilidades, para todos
os fins legais, sobre o uso de dados e manifestagdes pessoais transmitidas nestes meios.

(v) Em caso de dividas acerca do tratamento de dados pessoais e/ou para exercer os direitos previstos na LGPD,
como de acesso, refificagdo e exclusdo, o titular de dados pessoais e/ou seu representante poderdo entrar em
contato com o encarregado de prote¢do de dados do Sistema Fecomércio Sesc/Senac, cujas informagoes se
encontram disponiveis no site institucional.

As partes elegem o foro da Comarca de Porto Alegre, RS, para dirimir eventuais dividas decorrentes do presente
instrumento, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC

Marcelo de Campos Afonso
Diretor Regional
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